
 
POLÍTICA DE CALIDAD y MEDIO AMBIENTE 

 
 
 
La Dirección de DECFA, S.A. , en el marco de su compromiso con el S.G.Q. y M.A., ha definido 
la siguiente política de calidad y medio ambiente. 
 

-SATISFACER LAS NECESIDADES Y EXPECTATIVAS DE NUEST ROS 
CLIENTES Y USUARIOS. 
 
-CUMPLIR LOS REQUISITOS DE LOS PRODUCTOS, LOS DE LO S PROPIOS 
CLIENTES Y LOS DE LA SOCIEDAD EN GENERAL. 
 
- GESTIONAR NUESTROS PROCESOS PARA CONSEGUIR SU EFI CACIA, 
CALIDAD, RESPETO AL MEDIO AMBIENTE I MINIMIZACIÓN D E LA 
CONTAMINACIÓN.  
 
- ASINGAR OBJETIVOS COHERENTES CON ESTOS PROCESOS Y  CON LA 
POLITICA DE CALIDAD Y MEDIO AMBIENTE, Y LUCHAR PARA  
CONSEGUIRLOS. 
 
- ESTABLECER EL PROGRAMA DE GESTIÓN AMBIENTAL PARA 
TRACTAR LOS ASPECTOS AMBIENTALES DE MAYOR IMPACTO. 
 
- IDENTIFICAR Y VALORAR LAS CUESTIONES INTERNAS Y E XTERNAS 
PARA ANALIZAR EL CONTEXTO DE DECFA SA E IDENTIFICAR  
DEBILIDADES, AMENAZAS, FORTALEZAS, OPORTUNIDADES Y ACTUAR 
EN COSECUENCIA. 
 
- IDENTIFICAR, VALORAR I TRACTAR ELS RISCOS EMPRESA RIALS I DE 
LOS PROCESOS QUE TENGAN MÁS PROBABILIDADES DE PRODU CIRSE 
Y QUE PUEDAN TENER PEORES CONSECUENCIAS. 
 
- DISENYAR Y MANTENER CONDICIONES DE OPERACIÓN QUE 
ESTIMULEN A TODO EL PERSONAL DE LA EMPRESA Y A NUES TROS 
PROVEEDORES, A CONSEGUIR LA PREVENCIÓN DE LOS DEFEC TOS Y L 
LA MEJORA CONTINUA DE LA CALIDA, FIABILIDAD Y LA 
PRODUCTIVIDAD DE NUESTROS PRODUCTOS Y SERVICIOS CON EL 
MÁXIMO RESPETO AL MEDIO AMBIENTE. 
 
- RESPETAR LA LEGISLACIÓN Y REGLAMENTACIÓN VIGENTES  
APLICABLES AL MEDIO AMBIENTE Y AL PRODUCTO, SI APLI CAN. 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

         Canovelles, Diciembre 2018 


